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EPS MOQUEGUA S.A.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

INTRODUCCION

El Plan Operativo Institucional y Presupuesto 2020 constituyen instrumentos de
planificacién orientado a efectuar un modelo de Gestion por Resultados articulando los
objetivos de la Empresa con el Sector Saneamiento, el ente Regulador y OTASS; a fin
que establecer e integrar los esfuerzos para lograr los objetivos y metas programadas
anualmente, buscando la satisfaccion y el beneficio de los usuarios, priorizando y
optimizando el uso de recursos.

El Plan y Presupuesto han sido formulados en coordinacién y con la participacion activa
de las Gerencias de la Empresa, bajo el liderazgo de la Presidencia del Directorio y la
Gerencia General, se han priorizado las actividades y proyectos en funcién a las
oportunidades de mejora detectadas en relacidon al incremento de ingresos, a la
ejecucidon de inversiones optimizacion y mejoramiento, garantizar la calidad de los
servicios, cuidando la sostenibilidad econémica y financiera de la empresa.

Asimismo; orienta sus esfuerzos en asegurar los recursos financieros que le permitan
cumplir con sus objetivos en bridar una mejor calidad del servicio y fortalecer la gestion
| interna de la empresa a través de la implementacion de la nueva estructura organica, el
desarrollo de las capacidades del personal, entre otros.

Finalmente, el presente constituye un documento de gestidn, que permitira a todos los
niveles de la Empresa, organizar, conducir y ejecutar sus actividades y proyectos para el
ejercicio 2020, de acuerdo al Presupuesto Institucional y en concordancia con los
objetivos, lineamientos y politicas, orientado en un modelo de Gestidn por Resultados.
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1. ASPECTOS GENERALES

1.1 Area de Influencia

La Empresa prestadora de servicios EPS Moquegua S.A., actualmente tiene un ambito
de administracidn del servicio de agua y alcantarillado segun la siguiente distribucién: El
ambito principal de su jurisdiccién es el distrito de Moquegua de la Provincia Mariscal

Nieto, Regién Moquegua.

1.2 Directorio
: g ltcont Fecha de
Nombre y Apellido Cargo Situacion designacin
Oscar Pastor Paredes Presidente Designado | 23/05/2018
Sonia Alvarez Quintana Miembro Designado | 31/01/2018

1.3 Gerencias (Apellidos y Nombre, Cargo, Fecha de Designacion acta o resolucion)

Nombre y Apellido Cargo Situacion dz;;zzggn
Raul Linares Manchego Gerente General Designado | 02/09/2019
Karol de los Santos Vasquez | Gerente Administracién | Designado | 27/09/2018
Martin Soto Romero Gerente Comercial Designado | 02/09/2019
Domingo Catacora Veldsquez Gerente Operaciones | Designado | 22/11/2018

1.4 Organigrama de la Empresa.
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2.- Presupuesto 2020

El Presupuesto Institucional de Apertura de la EPS Moquegua para el Afio Fiscal 2020
asciende a la suma de S/. 12'629,274, a nivel de ingresos y gastos en la fuente de
financiamiento Recursos Directamente Recaudados, distribuidos de la siguiente manera:

Cuadro N° 01
Presupuesto de Ingresos y Gastos 2020

(a) (b) () (d)=(c-a)fa_ (e)=(c-b)/b
PRESUPUESTO EJECUCION PRESUPUESTO . .
s . VARIACION PIA
GENERICA/SUB GENERICA 2019 2019 2020 % mﬁ%ﬁ
(PIA) (PIM) (PIA)
INGRESOS
1.3 VENTA DE BIENES SERVICIOS Y DERECHOS ADMINISTRATIVOS 10,866,186 9,653,065 12,065,178 11.03%| 24.9%%
15 OTROS INGRESOS 127,536 158,000 114,09% -10.54%) -21.7%
1.9 SALDO DE BALANCE ] 6,891,362 450,000] | -93.47%
Total 10,993,722 16,702,l28' 12,629,274 14.88% -24.39%
EGRESOS
2.1 PERSONAL Y OBLIGACIONES SOCIALES 4,311,377 3,757,433 4,824,307, 12% 28%
2.2 PENSIONES Y OTRAS PRESTACIONES SOCIALES 53,125 21,000 53,125] 0%j 153%
2.3 BIENES Y SERVICIOS 3,716,296 3,886,759 5,104,375 37% 31%
2.5 OTROS GASTOS 1,207,258 798,836 1,273,777 6% 59%
2.6 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 824,304 1,993,802 492,328 -40%| -75%
2.8 SERVICIO DE LA DEUDA 881,362 881,361 881,362 0%) 0%
Total 10,993,722 11,339,191 12,629,274 14.88%) 11.38%

El PIA 2020 presenta una variacion de S/. 1'635,552 y porcentualmente representa el
14.88% en relacion al afio 2019, a nivel de ingresos, se espera recaudar por la prestacion
de servicios el importe de S/. 12'065,178.

3.- Plan Operativo Institucional 2020

El Plan Operativo Institucional 2020 de la EPS Moquegua S.A.; se encuentra alineado
con los objetivos del Sector Saneamiento! respecto al objetivo de “Alcanzar el acceso
universal, sostenible y de calidad a los servicios de saneamiento”, el ente Regulador
 SUNASS? a través de las Metas de Gestion y los Fondos de Inversiones y Reservas; en
relacion con el OTASS guarda relacion con mejorar la Solvencia econémica y financiera,
Sostenibilidad en la gestion empresarial y Sostenibilidad en la prestacion del servicio.

1 Plan Nacional de Saneamiento 2017 — 2021
2 Estudio Tarifario 2019-2022
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Programacién Mensual

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL POI UNIDAD DE
(EPS) INDICADOR MEDIDA coo ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA PRIORIDAD Meta Anual
Meta Tipo de Gasto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
TERGR Realizar seguimiento al proceso de Proyectos sobre la Formulacion estudio de disponibilidad del recurso hidrico, INFORME - Fisica 3 1 1
.01. nuevas fuentesy del y medio ambiente del Ambito. edia Financiera S/, - ) ) 0 0 0 o ) ) 0 ) 0 ) 0
Turbiedad % 0 00N e LCE LR OCEORPOTABILIZACIONE (YOLOMEN D ERRODRCCION DEACH APOTARLE) M3 Alta Fisica Bien 591666.67| 118333333 1775000] 2366666.67| 2958333.33| 3550000| 4141666.67| 4733333.33| 5325000| 5916666.67| 6508333.33| 7100000/ 7100000
+E Financiera S/. Gasto Corriente + 190945 137033 129652 145178 351650| 242427 160252 139340 124122 129551 159157 318052 2227359
Supervisar el cumplimiento de la ejecucion de de Plantas de INFORME Fisica = 1 2 3 4 4
01.01.03
EYVDOREIED Redia Financiera /. = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
n d de Sistema d para remosion de metales en la PTAP Yunguyo INFORME Fisica 2 1 1
Asegurar la calidad de agua potable 01.01.04 Medi
e S ak Financiera s/. s 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01,0105 | CE5TION DEL PROCESO "CONTROL DE CALIDAD" (PRESENCIA DE CLORO RESIDUAL EN REDES DE DISTRIBUCION) % it Fisica B 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
i e E Financiera S/. Gasto Corriente 4609 18808 15108 5857 8436 17693 8958 7317 25421 6412 18885 51913 189417
Presencia de Cloro Residual % = o
01.01.06 Registrar a la EPS como usuario para adquisicion de insumos quimicos Fiscalizados SUNAT INFORME Alta Fisica o 1 1
Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 2000 2000 0 0 0 0 0 0 0 0 4000
01.01,07 |Flaborary Gestionar la Aprobacion ante DIGESA del plan de Control de Calidad y Plan de Adecuacion Sanitaria INFORME s Fisica & 1 1 3 2 2
o ~ Financiera S/. Gasto Corriente 0 3000 0 0 0 0 0 0 0 0 3000 0 6000
del de Planes de y 6n de la totalidad de Maquinaria y equipos INFORME Fisica I 1 1 3 2 2
01.02.01 | riizados por fas Oficinas de Ia Gerencia de Operaciones. Alta Financiera s/, . 5 ) o o 5 o o o 5 0 o S o
d dulo de control de procesos unitarios para las plantas de tratamiento en el Software INFORME Fisica < 1 12 2
01.02.02
grancion gedia Financiera s/. 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Informara las entidades de supervision competentes el vertimiento de aguas residuales del Country club al rio INFORME Fisica = 1 7] 2
01.02.03 | maquegua afectando nuestra captacion de galerias fiftrantes. Media Fencera): > o 9 o o o o o o o ) = o 3
Solicitar a Proyectos la ion del de Cerco toda el area de del Centro INFORME Fisica 2 il 1
01.02.04
Robladg dulos Mgsies goa Financiera 5/. x 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.02.05 GESTION DEL PROCESO "DISTRIBUCION" (CONTINUIDAD) HORAS/DIA Alta Fisica - 23.86 23.86 23.86 23.86 23.86 23.86 23.86 23.86 23.86 23.86 23.86 23.86 23.86
Continuidad Horas/Dia i Financiera S/. Gasto Corriente 42941 25930 19107 22762 31065 29532 40782 21968 18107 20768 28100 77698 378760
2 01.02.06 Solicitar apoyo a OTASS para la del Hidraulico de Agua Potable INFORME Media Fisica = 1 1
e y Financiera s/. X 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.02.07 Solicitar a Poryectos la Formulacion de una Ficha para la automatizacion y conexién al sistema SCADA de tres INFORME Baj Fisica - 1! 1
ik res20vCrIcR (R7,R8 1\A9) a Financiera /. z 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.02.08 Instalacion de electrovalvula de control a la salida del R10 San Antonio ACTIVIDAD EJECUTADA ET Bl Fisica Servicio 1 1
.02. a
Financiera S/. Gasto de Capital 0 0 0 0 0 0 24377 0 0 0 0 0 24377
01.02.09 Ejecutar el Control de Fugas de agua en redes de Distribucion ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica 3z 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
21 Financiera S/. Gasto Corriente 1408 51 800 1057 0 100 0 0 0 0 0 0 3416
01.02.10 Ejecutar el Programa de Deteccion de conexiones ilegales y clandestinas ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica o 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
= Financiera S/. Gasto Corriente 0 17 949 207 0 0 0 0 0 0 0 0 1173
Densidad de Roturas roturas-mes/km- 01.02.11 (GESTION DEL PROCESO "MANTENIMIENTO" (DENSIDAD DE ROTURAS) ROTURA-MES/KM RED-MES Alta Fisica - 0.055 0.055 0.055 0.05 0.05 0.05 0.045 0.045 0.045 0.04 0.04 0.04 0.04
mes e Financiera S/. Gasto Corriente 52552 72670 30746 45027 34137 53204 39744 31094 19429 25621 33966 79947 518137
01.02.12 Analizar la incidencia de Reparaciones en Caja de Conexiones domiciliarias de Agua e Incorporar su variable en el INFORME Medi Fisica 15 1 1
24 || Sikema de Sestion e Calliag g i Financiera S/. = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.02.13 de las unidades de de agua potable PTAP Chen Chen - Yunguyo ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica S 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
i Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 5687 23 0 3660 0 0 5094 0 0 3787 18251
01.02.14 Mantenimiento y limpieza de Galerias Filtrantes sector el Totoral ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica 4 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
e Financiera S/. Gasto Corriente 5960 662 20226 15112 0 0 164 0 210 112 [ 0 42446
01.02.15 Limpiezay d d ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
i Financiera S/. Gasto Corriente 0 4804 5254 0 80 583 0 1548 236 245 80 236 13066
01.02.16 de Lineas de C ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
i Financiera S/. Gasto Corriente 0 8759 1500 0 0 5238 1500 0 1500 0 0 1500 19997
01.02.17 Mantenimiento de Sistema Reguladores de presion de 48 Valvulas ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica = 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
- Financiera S/. Gasto Corriente 0 10950 1280 77 0 1775 77 0 1280 77 0 80 15596
01.02.18 Mantenimiento de Grifos contra Incendio ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
foeh Financiera S/. Gasto Corriente 0 12912 4000 0 1876 1500 5615 3134 1537 0 4000 1500 36074
01.02.19 Mantenimiento de Valvulas de redes de Distribucion o Valvulas de Control ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica 5 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
o Financiera /. Gasto Corriente 0 10850 0 0 0 2801 0 0 0 0 0 0 13651
01.02.20 Mantenimiento de Valvulas de Purga de Aire ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica = 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Consolidar los procesos de eficiencia ey Financiera S/. Gasto Corriente 0 4459 1920 0 0 4025 1000 0 0 0 0 0 11404
operacional 01.02.21 Mantenimiento de Valvulas de Purga ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica 5 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
T Financiera S/. Gasto Corriente 0 1170 0 0 1170 0 0 1170 0 0 1170 0 4680
01.02.22 Purga de redes de Distribucion ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
ividades de N % e Financiera S/. Gasto Corriente 0 1591 51 0 1046 347 0 1046 0 0 1046 0 5127
Preventivo 01.02.23 Mantenimiento de Clorinadores ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
s Financiera S/. Gasto Corriente 0 o] 38000 14000 12690 0 0 [ 0 [ 0 0 64690
01.02.24 d d icio electri ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
v Financiera S/. Gasto Corriente 0 1018 0 657 900 33 0 1557 o] 0 900 0 5065
01.02.25 Mantenimiento de Tablero de servicio Electrico ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica = 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
e Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 207 2139 [ 0 1800 0 204 1800 0 0 6150
01.02.26 Mantenimiento de Electrobombas ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
i Financiera S/. Gasto Corriente 0 4000 12000 0 [ 3613 0 0 0 2400 0 0 22013
01.02.27 Mantenimiento de Grupos Electrogencs ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
i Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 1600 0 0 1600 0 0 0 0 0 0 3200
01.02.28 Mantenimiento de Equipos especiales Grupo Martillo etc.) ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica o 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
| Financiera /. Gasto Corriente 200 99 200 0 200 0 0 200 0 200 0 200 1299
01.02.29 de Unidades Vehi Y ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
= Financiera S/. Gasto Corriente 0 5757 1200 0 1600 257 1200 1700 2100 0 700 0 14514
01.02.30 Formular Plan de Gn vida util de unidades equiposy PLAN FORMULADO Alta Fisica 5 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
L Financiera S/. - 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 [
01.02.31 de Colectores de ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
-t Financiera S/. Gasto Corriente 0 10701 19176 4041 4814 0 4918 3300 7314 0 4918 0 59182
01.02.32 deB d ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
i Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 10700 0 0 7424 0 0 5924 0 0 0 24048
01.02.33 de Plantas de de Aguas ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
e Financiera S/. Gasto Corriente 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 0 0 0 13500
Seguimiento y Control a la atencion de Fugas en Caja a cargo de Mantenimiento INFORME Fisica S 1) 2 3 4 4
01.02. Alta
e 023% Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
P : Seguimiento y control a la Ejecucion la: en el Estudio Tarifario INFORME Fisica = 1 > ) 3 4 4
dad | C 10 .02, Media
a2 mes/ 1000 conex| HOR0Z33 Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
es 01.02.36 Priorizar el control de calidad a los trabajas ejecutados por terceros, solicitar una eficiencia mayor al 97% INFORME Alta Fisica R 1 2 3 4 4
o Financiera S/. 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
01.02.37 |CESTON DEL PROCESD "ATENCION AL CLIENTE" (DENSIDAD DE ATENCION DE SERVICIOS) % Pt Fisica S 90 90 90 94 94 94 a8 98 98 100 1001 100 100
= Financiera S/. Gasto Corriente + 83242 36536 30541 43258 49980 39804 55023 38410 27486 32939 50669 59955 547843
Implementar el control y analisis de rendimientos en el tiempo de atencion de reclamos, e implementario en el INDICADOR Fisica - 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03 2.03
recl tot. 01.02.38 (TIEMPO MEDIO DE RESPUESTA A INCIDENTES) Media —
: Financiera S/. - 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0
Densidad de Reclamos mes/1000 conex: = - Voo a8 — e = 1 5
01.02. Media 53 =
LEH §2 Financiera s/. E 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




- Programacién Mensual
OBIENVOS Es("EEPcS')F ISODECROL INDICADOR u;'g;z:E cop ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA | PRIORIDAD i=saanual
Meta Tipo de Gasto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic

GESTION DEL PROCESO "RECLAMOS" (DENSIDAD DE RECLAMOS COMERCIALES) RECLAMOS AL MES POR Fisica = alil 11 13 10.7 10.7 10%7) 103 103 103 10 10 10 10
e it CADA 00 CONEY. o Financiera S/. Gasto Corriente 54 191 40 5754 40 186 54 40 40 200 40 40 6679
Solicitar a Proyectos la d de de PTAP Yunguyoy Gestionar financiamiento INFORME Fisica o 5] 21 2
010301 Jpara susieucion e Financiera S/. = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solicitar a Proyectos la formulacion de una ficha para la instalacion de sensor Turbidimetro en linea para la camara INFORME Fisica - 4! 1
01.03.02 (ge contacto de Galerias Filtrantes el totoral con conexidn al Sistema SCADA. Alta Financieras/. ~ ) ) o 5 o o 5 5 5 % o 5 5
Salicitar a Proyectos la Formulacion de una ficha para la de equipos df l,medicidn de INFORME " Fisica - s 1
01.03.03 {c;udales y monitoreo de presidn (DATALOGER) en el sistema de distribucion. Media Financiera s/, = 0 o 0 ) o g o 3 5 0 o o o
Adecuacion de Puntos de Presion para el monitoreo de la Presion por sectores operacionales ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica Bien s 5 10
oLoso Rgeo Financiera S/. Gasto Corriente 0 96 2629 0 1014 0 0 0 418 0 0 0 4157

Solicitar a Proyectos la de meje | SCADA para al sistema SCADA las INFORME isi -
010305 | drreion . g Fina:I:iI::a s/. . 0 0 0 0 0 (1: 0 0 0 0 0 0 11)

Solicitar a Proyectos la de | SCADA para la de un monitor en el centro de INFORME isi -
Presion Promedio m.c.a. 01103106 [ e e o eV e e i) Baja Fi"a:'csi':; o = 5 0 5 g 5 (1, o 0 g 3 a 5 ;
Solicitar a Proyectos la Formulacion de mejoras en el SCADA para el mejoramiento del sistema de Radio INFORME Fisica = 4 1
0103.07 | camuricaciondel isterma scaoa pita Financiera S/. 2 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Solicitar a Proyectos la de una Ficha d ara la inclusion d d INFORME isit -
01.03.08 sectorllaclor:,:e San Antonioy Chen Chen & Media Fina:lcsi“e:?a 7 = 5 = o g = 7 5 o é 3 % 5 ;
Solicitar a Proyectos la formulacion de Actividad para la Instalacion de Puntos de Purga INFORME E Fisica 5 4 1
Fortalecer la capacidad operativa de la CREBED Media Financiera S/. K 0 ) 0 0 0 ) 0 ) ) ) 0 0 0
empresa Solicitar a Proyectos la formulacion de Ficha Tecnica de para de las camaras INFORME Fisica - 1 1
g CHD e gt Financiera 5/. R 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0
Solicitar a Proyectos la de Ficha Tecnica de para Optimizar la Sectorizacion Operacional INFORME Fisica & 1 il
00311 fconzonas de maniobra gedis Financiera 5/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03 G| CESOU DELEROCESD{EROVECTOSTPLAN DE SIVERSICH), % Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Financiera S/. Gasto Corriente 23579 16597 14904 17634 20386] 14050 21478 12988] 11134 12291 17287 21921 204249
01.03.13 al | todas ha de agua potabley ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Financiera S/. - 4] 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
Formulacion y Ejecucion de inversion para renovacion de Conexiones de Agua Potable segtin estudio tarifario FORMULACION Y EJECUCION Fisica Inversion 25 25 25 50 50 50 75 75 75 100 100 100 100
S =T pita Financiera S/. Gasto Corriente 2846.6667| 2846.66667| 2846.667| 2846.66667| 2846.66667| 2846.667 | 2846.66667| 2846.66667| 2846.667| 2846.66667| 2846.66667| 2846.667 34160
Catastro Tecnico de Agua Potable y % 01.03.15 Formulacion y Ejecucion de inversion para de desague y Colector seglin estudio | FORMULACION Y EJECUCION Alta Fisica Inversién 25 25 25 50 50 50 75 75 75 100 100 100 100
Alcantarillado en GIS | . i A Financiera S/. Gasto Corriente 7057.75 7057.75 7057.75 7057.75 7057.75] 7057.75 7057.75 7057.75] 7057.75 7057.75 7057.75| 7057.75 84693
Formulacion y Ejecucion de inversion para la adquisicion de equipamiento para mejorar la Gestion Comercial de la FORMULACION Y EJECUCION Fisica Inversion 25 25 25 50 50 50 75 75 75 100 100 100 100
010316 feps mouegua s F-05-G¢ , g Financiera S/. Gasto Corriente 3940.5833| 3940.58333| 3940.583| 3940.58333| 3940.58333| 3940.583| 3940.58333| 3940.58333| 3940.583| 3940.58333| 3940.58333| 3940.583 47287
y Ej fon de | fon para la de Unidades Moviles para la Gestion Comercial de la EPS FORMULACION Y EJECUCION Fisica Inversion 25 25 25 50 50 50 75 75 75 100 100 100 100
010307 |oauegus .1 Foa-cc 2 pita Financiera S/. Gasto Corriente 4837.5 4837.5] 48375 48375 4837.5| 48375 4837.5 4837.5| 48375 28375 4837.5] 48375 58050
GESTION DEL PROCESO "CATASTRO TECNICQO" (CURVAS DE NIVEL DEL SISTEMA DE AGUA POTABLE Y % Fisica - 3 5 8 10 10
010318 |awcanTARILLADO CATASTRADAS) it Financiera S/. Gasto Corriente 17331 9820 5163 8603 8738|8603 10082 8798 5163 6015 8637| 11187 108140
01.04.01 Formulacion y ejecucion de proyectos de ampliacion de redes via convenio FORMULACION Y EJECUCION Media - Fis.ica E i 2! 21 4
Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 0 0 0 3000 3000 0 0 0 0 0 6000
Ampliar el acceso del servicio de agua Cobertura de Agua Potable y 3 G ¥ Ejecucion de inversion para de Redes de Matrizy Redes de Distribucion FORMULACION Y EJECUCION Alta Fisica Inversion 25 25 25 50 50 50 75 75 75 100 100 100 100
potable y alcantarillado Cobertura de Alcantarillado e | secundera e o Tartario £L Financiera S/. Gasto de Capital 20304.333| 20304.3333] 20304.33] 20304.3333] 20304.3333] 20304.33| 20304.3333| 20304.3333| 20304.33| 20304.3333| 20304.3333| 20304.33 243652
001030 | e R RAOCESOCR S IO COMERCAL ICOBERTURR DE 2202 POTADLE) % Media Fisica - 98.2 98.2 98.2 98.3 98.3 98.3 98.4 98.4 98.4 98.5 98.5 98.5 98.5
— Financiera S/. Gasto Corriente 42647 41003 22291 21479 25434] 26960 31185 18924 18072 18150 25236 33618 324999
0105101 R stechads Madidcres ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica Servicio 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Financiera S/. Gasto Corriente 12179 12179 12179 12179 12179] 12179 12179 12179] 12179 12179 12179] 12179 146148
01.05.02 Notificacién de Impedimento de Toma de Lectura ACTIVIDAD EJECUTADA Media Fisica Servicio 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
o Financiera S/. Gasto Corriente 814 814 814 814 814 814 814 814 814 814 814 730 9684
01105103 1] |Biatacionce hiadidorss ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica Servicio 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Financiera S/. Gasto Corriente 800 805 3578 800 800 801 800 800 800 801 800 800 12385
T R e iflead ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica Servicio 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Financiera S/. Gasto Corriente 1936 1936 1936 1936 1936 1936 1936 1936 1936 1936 1936 1936 23232
Mejorar la prestacion de los servicios a " . Reparto de recibos ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica Servicio 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
través de la tercerizacién ndicedSivoncsidsd fsses i s Financiera S/. Gasto Corriente 5500 9852 5500 5500 5500 9853 5500 5500] 5500 8058 5500] 5500 77263
Rnan | P ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica Servicio 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Financiera S/. Gasto Corriente 7848 7953 8098 7848 7848 9733 7848 7848 9598 7953 7848 7848 98271
01.05.07 Rehabilitacién simple del servicio de agua ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica Servicio 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Financiera S/. Gasto Corriente 7756 8962 7756 7756 7756 8999 7756 7756 7756 8999 7756 7756 96764
01.05.08 Ejecutar la programacion de cierres de conexién domiciliaria de alcantarillado ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica Servicio 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
= Financiera S/. Gasto Corriente 179 759 1552 52 429 759 52 1552 429 759 52 179 6753
051051 masoda Distbucie Nt Teacic botssctanicey ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica Servicio 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Financiera S/. Gasto Corriente 323 476 323 366 323 476 323 366 323 435 323 323 4380
activas con Medid % 02.01.01 Far_mulzclnn y Ejecucion de inversion para de en cti in estudio FORMULACION Y EJECUCION Alta Fisica Inversién 25 25 25 50 50 50 75 75 75 100 100 100 100
Operativo oL | el Financiera S/. Gasto de Capital 14177.583| 14177.5833| 14177.58| 14177.5833] 14177.5833| 14177.58| 14177.5833] 14177.5833| 14177.58]| 14177.5833| 14177.5833| 14177.58 170131
. . Formulacion y Ejecucion de inversion para renovacion de Micromedicion segin estudio tarifario FORMULACION Y EJECUCION Fisica Inversién 25 25 25 50 50 50 75 75 75 100 100 100 100
R B e ey ores e Ry al gt Financiera S/. Gasto Corriente 17685.833] 17685.8333[ 17685.83| 17685.8333| 17685.8333| 17685.83| 17685.8333| 17685.8333] 17685.83 17685.8333| 17685.8333] 17685.83 212230
010103 ] | GRS R EACCESCAMED CIONS (MICRCMEDICONI % Alta Fisica - 915 915 915 91.5 915 91.5 915 915 915 91.5 91.5 915 915
Financiera $/. Gasto Corriente 22605 9106 9569 12098 17479 11651 16486 9832 8201 9475 19212 17995 163709
Ampliar y mejorar el sistema de dePlan de de con para Grand ACTIVIDAD EJECUTADA B Fisica P 1 1
micromedicion e Jedia Financiera 5/. : 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0

it Hacer ala 3] dei ion para ion de C: de Agua INFORME isi = 2
02101105 | e e e ar e tasis o Pmyeyctas 3 - Media Fina:::il::a 5. = o 0 é o 5 0 o ) Z 5 5 g g
02.01.06 Ejecutar las Actividades comerciales enmarcadas en el Estudio Tarifario - ivo di ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica 2 100 100 100 100 100 100 100
Agua No facturada % - Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 2607 0 0] 39987 0 2607 0 0 0 0 45201
02.01.07 Ejecutar las Actividades comerciales enmarcadas en el Estudio Tarifario - Certificacion del Banco de Medidores ACTIVIDAD EJECUTADA ET Alta Fisica = 100 100 100 100 100 100 100
Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 39000 39000
Solicitar a Proyectos la Formulacion de Ficha para el cambio de Lecho filtrante por cumplimiento de vida utily la INFORME Fisica ~ 1 1
02.02.01 implementacion de lavado auxillar "aire-agua" de lavado de filt istema de Inyeccion, valvulas. Alta Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
02.02.02 Ejecutar programa de control de Fugas de agua en redes de Distribucion ACTIVIDAD EJECUTADA Media Fis.ica & 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 12
Financiera S/. i} 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
n Ejecutarla de d con para dos camaras de presion en el ACTIVIDAD EJECUTADA ET Fisica = 21 121
Controlar y reducir el Agua No facturada 02.02.03 |coctor 511 San Antonio Alta Fnanciera /. i 5 0 5 5 ) 73058 0 0 3 5 5 3 3508
Ejecutar el i d (n estudio tarifario ACTIVIDAD EJECUTADA ET Fisica = 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
02.02.04 Alta — 3

Macromedidores Operativos % Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 0 0 35500 0 0 0 0 0 [ 0 35500
200 | CaClREL BROCESOL A SN RACORS (O DRACIORACIMU DR CY) s/. Media Fisica Bien 1070114.9] 2140229.86] 3210345 4330572.75| 5450800.71] 6571029| 7712429.98] 8853831.29] 9995233] 11144347.7 12293462.9]13442578| 13442578
Financiera S/. Gasto Corriente 7766 12197 4526 3270 5552| 11720 5790 6357 3018 7895 4949 6290 79330
02.03.01 via Wasth: Cot y Pantalla de PC a todos los trabajadores ACTIVIDAD EJECUTADA Alta . Fis.ica o 1! 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 12
Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
02.03.02 Campaiia de incentivo a! pago puntual (Serteo d a tres usuari Ppag ACTIVIDAD EJECUTADA Media Fisica 5, 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
S Financiera S/. Gasto Corriente 2710 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 3810
02.03.03 Ejecutar el de Difusion de medios de C el Plan de Educacion sanitaria ACTIVIDAD EJECUTADA Baja Fisica & 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 10 120
il Financiera S/. Gasto Corriente 0 450 900 350 0 100 1250 100 0 0 1250 0 4400




Anexo 01

Plan Operativo Institucional 2020

Programacién Mensual
ETIVOS ESPECIFICOS DEL PO! NIDAD DE
Gl INDICADOR U cob ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA PRIORIDAD Meta Anual
(EPS) MEDIDA Meta Tipo de Gasto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Implementar Directiva de de ACTIVIDAD EJECUTADA " Fisica = 1 1
02003 0% gedia Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
. " 5n del d g nica de recibos a los Usuarios. ACTIVIDAD EJECUTADA . Fisica - i 1
Mejorar los procesos de recaudacion 02.03.05 Media Financiera S/, % 0 0 0 0 0 0 0 ) ) ) 0 ) 0
02.03.06 ‘GESTION DEL PROCESO "COBRANZA" (INCREMENTO DE LA RECAUDACION) % Alt Fisica e 1 2 3 33 3.6 2 43 4.6 5 53 5.6 5.7 5.7
1 to de la Ri daci % - i Financiera S/. Gasto Corriente + 17340 14257 12541 12851 15470 14580 15280 13473 15285 13950 14485 15715 175227
Ul e L B ] 02.04.01 Levantamiento de conexion de Agua Potable y Alcantarillado a usarios mayores a 12 meses ACTIVIDAD EJECUTADA Medi Fisica 5 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24 24
G poe Financiera 5/. Gasto Corriente 532 37 122 277 37 1642 277 37| 1642 277 37 382 5319
Gestionar una alternativa de solucion para sanear la deuda del IPD INFORME Fisica 3 1 1
02.04.02 Media Financieras). L ) 0 0 0 0 ) 0 0 ) ) 0 0 0
0200 03l | e siproezanate redtcdonids cartery iporesa;{REDLCCION DELANORCSIDAD (OEUDASSE MESES)) INDICADOR Alt Fisica 5 600000 600000] 600000 590000 590000] 590000 580000 580000| 580000 571377 571377| 571377 571377
- . Financiera S/. Gasto Corriente 0 188 0 1500 0 209 1500 0 0 1717 0 0 5114
02.05,01 | Fezar un analsis sobre cumplimiento de metas del indicador de Conexiones actvas, proponer cortesy INFORME i Fisica 3 1 1
Actualizacién de los Catastros Comercial = levantamientos acs Financiera S/. S 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
y Técnico Hacer Infor i de las Metas del estudio tarifario respecto a la catastral INFORME Fisica 5 1 2 3 4 4
02.05.02 y la Renovacion e Instalacion de Medidores Media Financiera S/. » 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fortalecer los procesos de catastro y 0206.01 Control mensual de consumos a usuarios con facturacion >400 m3 (4 controles por mes) INFORME At Fisica = 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 48
facturacion, incorporando el control de T = Financiera S/. & 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
02.07.01 |Fermulacion de Plan de Saneamlento Fisico Legal de Predios INFORME At Fisica E 1 1
[ 2 Financiera S/. Gasto Corriente 245 3346 245 3065 65 306 3245 65 245 507 470 245 12049
02.07.02 y dela toma de ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica c 1 1
o Financiera S/. Gasto Corriente 1590 3262 30 0 0 276 0 0 0 236 45 0 5499
Lograr el saneamiento de cuentas . Supervisar la ejecucion de la Directiva venta de bienes dados de baja INFORME Fisica & 1 2 2
j 02.07.03
contables y de activos Relaciondejliabajo % Medla Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
02.07.04 'GESTION DEL PROCESO "PATRIMONIO" (SANEAMIENTO FISICO LEGAL DE TERRENOS) % Alt Fisica o 60 60 60 65 65 65 70 70 70 80 80 80 80
b = Financiera S/. Gasto Corriente 7269 3418 2469 2768 4230 3448 4858 2985 4873 2668 4180 5359 48525
Ejecucion de Contabilidad de Costos INFORME Fisica 5 1 2 3 4 4
02.07.05 Media Financiera S/. = [ [ 0 0 0 0 0 0 0 0 g 0 0
y evaluar el dela INFORME Fisica - 1 2 3, 4 4
02.08.01 Media Financiera S/. 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solicltar la elaboracion de un Plan para mejoras financieras INFORME = Fisica X 1 1
02.08.02 Baja Financiera /. ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ) 0
02.08,03 | Frectuar de manera mensual o pago de a Deuda Fonavi INFORME R Fisica X 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
i - Financiera S/. Gasto Corriente + 73447 73447 73447 73447 73447 73447 73447 73446 73447 73446 73447 73447 881362
02,0804 | P29 de manera mensual los gastos de Fideicomiso FONAVI INFORME - Fisica d 1 1l 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
Mejorar las condiciones de pago de Y — - st a Financiera S/. Gasto Corriente 4324 4324 4324 4324 4324 4324 4324 4324 4324 4324 4324 4324 51888
deudas afgen.Lparatig 02.08.05 Pago mensual de impuestos a renta de tercera categoria INFORME Alt Fisica a il il ! oL 1 1 1 1 1 1 1 1 12
o ? Financiera S/. Gasto Corriente 13257 13267 13274 13651 13658 13668 13678 13687 13702 13707 13751 13721 163021
02.08.06 Pago de sentencias judiciales de caracter laboral INFORME Al Fisica i 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 12
o r Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 0 75000 0 0 75000 0 0 0 0 0 150000
02.08.07 |20 4 Fraccionamiento de a deuda SUNAT INFORME . Fisica = 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 M
i a Financiera S/. Gasto Corriente 18602 18602 18602 18602 18602 18602 18602 18602 18602 18602 18602 18602 223224
02,0808 |/Acciones de control para prevenir contingencias abarales por beneficios sociales atravez de una directva y ACTIVIDAD EJECUTADA redi Fisica = 1 2 2
:08.08 | 5rocedimiento G Financiera s/. g 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0
Gestionar de manera oportuna la Monitorear y evaluar el pago y la condonacion de deudas (FONAVI) INFORME N Fisica = 1 2 2
K > ] 02.09.01 Media = 5

incorporacién de obras transferidas e e e Carrene s/ Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Liquidar de manera oportuna los L] . 02.10.01 al activo de las ob de ejercicios anteriores INFORME Media Fisica A 1 2! 3 4 4
proyectos de inversién y fichas de o Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.01.01 Solicitar a Logistica la ejecucion del servicio de Saneamiento Fisico legal de Predios y la actualizacion patrimonial INFORME Medi Fisica - 1 1!
i oo Financiera S/. = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Sollcitar a la y costeo de la del Software en base a los requerimientos. INFORME - Fisica 3 1 1
03,01.02 edis Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0
Solicitar a Gerencia de la mejora de los de Trabajo INFORME Fisica B 1 1
03.01.03 Media Financiera S/. x 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.01/04 Solicitar a OTI la evaluacion y propuesta de mejoras en el Software AVALON en base a los requermientos INFORME Alt Fisica 5 1 4\
S 4| presentacks, ? Financiera /. 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.01.05 GESTION DEL PROCESO "SISTEMA INFORMATICO" (SOPORTE INFORMATICO) % Alt Fisica - 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
b - Financiera S/. Gasto Corriente 11794 8131 17174 43779 10295 13129 14286 10888 14578 7854 10226 14161 176295
de plan para la de App EPS. PLAN FORMULADO Fisica - 1 1
LEKROL iedla Financiera s/. . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
de plan para la de un nuevo Software Operacional PLAN FORMULADO Fisica - 1 1
03.01:07 Sedia Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 & 0 0 o
03.01.08 |Melorarla velocidad de | in las y de la empresa, a travez de un Plan. PLAN FORMULADO Medi Fisica B 1 1
=t g Financiera S/. Gasto Corriente 2600 2600 2600 2600 2600 2600 2600 2600 2600 2600 2600 2600 31200
Ejecutar el plan de Licencias de Software PLAN EJECUTADO Fisica 3 1 2 3 4 4
03.01.09 R dia Financiera /. Gasto Corriente + 0 0 0 0 0 0 37332 24770 0 2500 0 0 64602
Ejecutar un taller d bre seguridad d 'ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica N 1 )
GRS g Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Plan de Integracion de la Informacion del SCADA con los SOFTWARE Comercial y Operacional PLAN APROBADO . Fisica o 1 1
03.01.11 edia Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 o 0 0
Solicitar la implementacion de seguridad de la informacion del sistema SCADA (Plan de Contingencia y Plan de INFORME Fisica = : | 2 2
03.01.12 |pespaido) Baja Financiera s/. z 0 0 0 0 0 [ 0 [ 0 0 0 0 0
Charla Informativa sobre la cobertura d del de la EPS ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica - 1 1
03.01:13 e Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0, 0 0 0 & 9 &
PR de murales en Calle llo, Almacen, PTAP Chen Chen y Yunguyo, PTAR Omo ACTIVIDAD EJECUTADA Media Fisica = 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 36
= Financiera S/. Gasto Corriente 2750 0 [} 0 0 [ 0 0 0 [ [ 0 2750
03.01,15 | enovar sefalticas en os procesos de Produccion y Tratamiento de Agua Residual(PTAP CHEN CHEN B UND, PTAP |~ ACTIVIDAD EIECUTADA . Fisica > 11 12 23
7777 |YUNGUYO 6 UND, PTAR OMO 9 UND) . Financiera S/. Gasto Corriente 393 3000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3393
Hacer ala del programa de gdn vida util de equiposy INFORME Fisica & 7 1
03.01.16 | herramientas. Biedia Financiera S/. 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C Y parala de mejoras al pi de de Software INFORME Fisica = 1! 1!
03.01.17 Operacional (Compra de Tablets para personal operativo) Baja Financiera S/. = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ala d del de Control de Calidad INFORME Fisica = 1 a5

.01. edi
03.01.18 L Financiera S/. = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
) . 4 03.01,19 |Cestionar la Atorizacion Saniaria de a PTAP Yunguyo INFORME adia ' Fis.ica =0 1 1
Mejorar las instalaciones y Financiera S/. Gasto Corriente 0 34 1500 0 0 2 0 0 0 0 0 0 1536
equipamiento para atender los procesos 03.01.20 Solicitar a Poryectos la Formulacion de una Ficha para la adquisicion de una nueva movilidad exclusiva para el INFORME Media Fisica o 1 !
comerciales, operacionales y L proceso de Distribucion (Tipo Furgon) Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
administrativos. Asignacion de Movilidad en funcion al ROF de la Oficina de Control de Calidad y Gestion Ambiental INFORME Fisica = 2 2

.01.. edi
03.01.21 Media Financieras/. - 0 0 0 0 0 0 o 0 0 0 0 0 0
de acth del Procesoy. de movilidad segdn ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica = 1 1

.01. a
03.01.22 Bl Financiera s/. I 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Programacién Mensual

O N OS ESRECITICOS,DEL ROL INDICADOR YNIDAD DE cop ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA |  PRIORIDAD Meta Anual
(EPS) MEDIDA Meta Tipo de Gasto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Solicitar a Proyectos la formulacion de Ficha Tecnica para la y delos del taller INFORME ) Fisica 5 1 1
AR goia Financiera s/ 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solicitar a Proyectos la d Tecnico para la y de Taludes INFORME Fisica = 1 1
03.01.24
g Financiera S/. 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 0
Realizar 6 del por proceso INFORME Fisica z 1 i
03.01.25
2 Redta Financiera s/. B 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ig! de personal de planta para orientacion del cliente, control de sistema de colas. INFORME Fisica - ik 1
0N pedia Financiera s/. ] 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
L . Solicitar y Monitorear la Adquisicion de unidades moviles po de Motocar de Moto INFORME Fisica - 2 2
Satisfaccion del Cliente % 03.01.27 |ijneala travez de la Formulacion y Ejecucion de nversion para fa adquisicion de Unidades Moviles para a Gestion Media Financiera /. = ) 0 0 ) ) 5 0 ) 0 ) ) 0 0
la de mejoras al Softwi INFORME Fisica 2 1 2 2
03.01.
L2 A Financiera s/. : 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.01.29 Gestionar la Implementacion de la Cobertura del Seguro de la EPS ACTIVIDAD EJECUTADA Medi Fisica d i 2 3 4 4
g e Financiera S/. Gasto Corriente 4300 600 400 600 400 3950 7400 600 400 600 400 600 20250
03.01.30 GESTION DEL PROCESO "CONTABILIDAD" (MARGEN OPERACIONAL) % Alt Fisica - 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30 30
- 4 Financiera S/. Gasto Corriente 17079 13024] 12896 16306 12380 28979 16613 8818 9055 8612 13169] 15615 172546
dela de los modulos contables del Software Administrativo INFORME Fisica = 1l 1
03,0131 b Financiera S/. - 0 [ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Garantizar la operatividad del sistema de archivo INFORME Fisica - 1 2 3 4 4
T2 A Financiera /. z 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
ala y ejecucion del de mejoras y ion de la en la PTAP INFORME Fisica = f\ 21 3 4 4
03.01.33 |y cHEN (Almacen) Media Financiera s/, N 0 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 0 0 0
Garantizar la operatividad del sistema de archivo INFORME Fisica a 1) 2 3 4 4
S0 edia Financiera /. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solicitar la del dell INFORME Fisica d 1 1
03.01.35 Media Financiera /. 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.01.36 Implementar un Plan de Digitalizacion de Archivo del proceso de Tesoreria (solicitar SCANER) PLAN FORMULADO P ita Fisica K 1 1
Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 ]
Seguimiento a la Implementacion de mejoras en el modulo patrimonial del Software Administrativo INFORME Fisica z 1 2 3 4 4
gy edia Financiera /. 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
la y ejecucion del de mejorasy dela en la PTAP INFORME Fisica - 1 2 3 4 4
03.01.38 | cyen cHeN (Almacen) Baja Financiera s/. - 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 ) 0 0
03,0139 |mPementacion de Seguro paa sitemas de Agua otabley ACTIVIDAD EJECUTADA ET n Fisica S 25 25 25 50 50 50 75 75 75 100 100 100 100
L a Financiera S/. E 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Evaluary el dell d por C 6n Interna INFORME Fisica g 1 2 3 4 4
o edis Financiera /. 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Monitorear el Cumplimiento al 100% de los Planes de Comunicacién interna y Externa. INFORME Fisica < 1 1
5220 g Financiera /. : 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.02.03 GESTION DEL PROCESO "COMUNICACION INTERNA" (TRABAJADORES INFORMADOS) % Alt Fisica o 60 60 60 65 65 65 70 70 70 75 75 75 75
g th Financiera S/. Gasto Corriente 8110 6470 8110 10010 10439 26158 8961 4740 8111 4611 10524 8962 115206
Taller de bre la calidad d al personal operativo de campo ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica i 1 71 3 a4 4
e fedia Financiera /. 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Talleres de Motivacion empresarial por cada gerencia ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica o 3] 3 6
B2 edia Financiera s/. Gasto Corriente 2500 0 100 0 o 100 0 0 100 0 0 0 2800
03.02.06 (GESTION DEL PROCESO "COMUNICACION EXTERNA" (SATISFACCION DEL CLIENTE) % Alt Fisica - 45 45 45 50 50 50 55 55 55 60 60 60 60
o 2 Financiera S/. Gasto Corriente 2700 1580 1100 1450 1100 1450 1100 1450 1100 1450 1100 700 16280
BT deinforme | de activiades d y Control de Calidad de INFORME Bt Fisica B 9 9 9 9 36
Mejorar la comunicacién interna y “H€r71 |Forma Diaria (Via correo para medidas de smergencia) a Financiera S/. g 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
externa e |E en medios d én respecto  las d 3 ACTIVIDAD EJECUTADA i Fisica B 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180
-02.08 Jcontrol de calidad elinforme d | 0 Via correo para medidas de emergencia) e Financiera S/. Gasto Corriente, 450 900 450 450 450 450 450 450 450 550 450 450 5950
03.02.09 'GESTION DEL PROCESO "EDUCACION SANITARIA" (PARTICIPACION DE INSTITUCIONES EN EVENTOS PROGRAMADOS % Alt Fisica N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
S| S cou A X Financiera S/. Gasto Corriente 9634 3647 3679 2729 4190 4308 4819 2945 2428 3078 4139 5317 50913
03.02.10 |Flecitar s vistasguiad yontens ACTIVIDAD EIECUTADA o ila _Fisica - 15 30 25 60 60
Financiera S/. Gasto Corriente 0 1200 2100 0 100 0 100 0 100 100 100 0 3800
Implementacion de Manual de visitas guladas a travez de tripticos. MILLAR Fisica = 2 2
03.02.11 Media
Financiera S/. Gasto Corriente 0 1500 0 0 0 0 1500 0 0 0 0 0 3000
03.02.17 |Fiecutar actividades programadas por o dia del Agua ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica A 2 2
i Financiera S/. Gasto Corriente 0 3370 150 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3520
03.02.43 | Flecutar o Festival del Agua por Aniversarlo de Moquegua y Navidad ACTIVIDAD EJECUTADA Pita Fisica g 2 2
il Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 250 3225 0 3475
03.02.14 de campafia d sobre Calidad del Agua y Aspectos comerciales ACTIVIDAD EJECUTADA Media Fisica & 3 3 6
i Financiera S/. Gasto Corriente 250 650 1350 250 150 150 250 150 150 250 150 150 3900
03.03.01 GESTION DEL DIRECTORIO (GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS EMPRESARIALES) % Baja Fisica il 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
e Financiera S/. Gasto Corriente 3300 3300 3300 3300 3300 3300 3300 3300 3300 3300 3300 3300 39600
03.03.02 GESTION DEL PROCESO "GESTION GERENCIAL" (GRADO DE CUMPLIMIENTO DE METAS SGC GESTION GERENCIAL) % Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
e Financiera S/. Gasto Corriente 27601 17981 40464 18876 23503 18811 28571 20600 15323 17380 23298] 29775 282183
Solicitar a recursos Hu mejorar los en base a una buena cultura organizacional INFORME Fisica N 1 1
030598 Redia Financiera S/. a 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Monltorear los avances en la promocion de Escala remunerativa a nivel OTASS INFORME Fisica 3 1 1
03:03:04 fedia Financiera /. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 Y o 9 9
03.03.05 (GESTION DEL PROCESO "CONTROL INSTITUCIONAL" (INDICE DE EJECUCION DE SEGUIMIENTO DE % Alta Fisica d 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
+93-05'|RECOMENDACIONES DE INFORMES DE AUDITORIA) Financiera S/ Gasto Corriente 16084 11595 10158 14226 18257| 13124 19088 11340 10175 10447 16021] 22219 172734
03.03.06 de Pilaresy del codigo de Buen Goblerno Coorporativo de acuerdo a la resolucion RM- ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica E 3 3 6
e | SIS 2078 Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 0 5000 0 0 5000 0 0 0 [} 0 10000
Actualizacion de los documentos de Gestion CAP,PAP,ROF,MOF INFORME b Fisica 5 2 4 4
03.03.0
i Media Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solicitar a Gerencia de O a de del personal INFORME Fisica B 1 1
23,0508 el Financiera s/. 3 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03,0309 |estionar a incorporacion de nuevos auditores y ejecutar as auditorias de del SGCISO INFORME Alta Fisica = 1 2 3 4 4
- Financiera S/. Gasto Corriente 0 51 0 0 0 200 9450 0 0 0 0 9450 19151
03.03.10 ‘GESTION DEL PROCESO "PRESUPUESTO" (AUTONOMIA PRESUPUESTARIA) % Alta Fisica = 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85 85
. Financiera S/. Gasto Corriente 4450 5316 5294 4460 6779 4487 8801 4786 4450 5301 6780| 12813 73717
Actualizar el d para asegurar la para todo concepto de gasto INFORME H Fisica e 1 i
SR 4 finda e ¢ s Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
TOaTs Solicitar a Proyectos la formulacion y mejora de la directiva de Formulacion y Ejecucion de Proyectos por INFORME Media Fisica i 1 1
+U3-1& " [administracion directa y contrata Financiera 5/. g 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.03.13 Solicitar a Logistica y Contabilidad la ejecucion de un taller de b jo di tables ACTIVIDAD EJECUTADA Alt: Fisica - 1 1
:03.13 | conjuntamente con presupuesto o Financiera S/. 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Control dela ejecucion d por direct; 'ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica % 3 3
.03. edi
GBI Bledla Financiera S/. Gasto Corriente 0 1500 1500 0 0 0 0 0 9 1500 0 0] 4500
03.03.15 'GESTION DEL PROCESO "ASESORIA LEGAL" (EFICIENCIA EN PROCESOS JUDICIALES) % Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
~w Financiera S/. Gasto Corriente + 7137 8245 7637 7247 12170 8158 13944 7376 7636 7292 10330] 14558 111730




Programacién Mensual

NIDAD DE 4
OBIETIVOS ESRECINCOSIDELIPO! INDICADOR 4 cop ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA | PRIORIDAD MetaAnual
(EPS) MEDIDA Meta Tipo de Gasto Ene Feb Mar Abr May Jun Jui Ago Set Oct Nov Dic
03.03.15 |F1berar nformes de pracesos judicisles ACTIVIDAD EJECUTADA ol Fisica B 3 6 9 12 12
o i Financiera S/. Gasto Corriente 2000 2163 2000 2000 2000 2083 2000 2000 2000 2000 2000 2000 24246
Establecer un procedimiento legal, para recuperar dafios por terceros (coordinar ACTIVIDAD EJECUTADA - Fisica ~ ! 1
D Rjedia Financiera S/. . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.03.18 ‘GESTION DEL PROCESQ "SEGURIDAD Y SALUD" (EJECUCION DEL PROGRAMA DE CHARLAS DE SSTT) % I Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
o — Financiera S/. Gasto Corriente 9778 4028 2573 3833 4335 3563 4951 6417 2573 2783 4286 5475 54595
Designar a travez del Comité de Seguridad y Salud en el trabajo las brigadas de Seguridad y de Emergencia (8. ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica - 5 5
03.03.13 | primeros Aurlios, 8. de Evacuacion, 8. Fugas y Derrames, B, Contral de Incendios con resolucion de Gerencia Alta Fnancleras/, . 0 0 0 ) ) 3 0 o 0 0 0 ) 0
03.03.20 un indicador de jento de la Identif de Peligros y Control de Riesgos (IPERC) por ACTIVIDAD EJECUTADA i Fisica - 25 25 25 50 50 50 75 75 75 100 100 100 100
0368 Ninfraestructura Financiera S/. o 0 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0
03.03.21 Ejecutar la encuesta de satisfaccion del Cliente ACTIVIDAD EJECUTADA - Fisica - i 2 2
" Media Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 0 0 1500 0 0 0 ] 0 1500 0 3000
03.03.22 GESTION DEL PROCESO "GESTION OPERACIONAL" (GRADO DE CUMPLIMIENTO DE METAS SGC GESTION % Al Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
:03.22 loperacioNaL) i Financiera S/. Gasto Corriente 15607 13812| 60137 16471 16409 23737 18928 12731] 10903 14393 16358 30054 249540
Elaborar informe sabre analisis y requerimiento de personal para la gestion Operativa INFORME Fisica - 1 1
0550228 yedia Financiera /. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Formular y Aprobar Directiva para la ejecucion y sup de obras por directa y contrata ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica - 1 1
03.03.24 edia Financiera s/. X 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Implementar una gestién por . d de proyectos eje por convenio ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica - 3 3
03.03.25 i

competencias laborales. Climaltabors! d Redla Financiera S/. Gasto Corriente 27 2126 827 2477 1527 1482 27 279 27 1399 27 27 10252
Implementar la dotacion de un Stock Minimo para la atencion de emergencias INFORME Fisica s 1 1

03.03.26 Media A -
Financiera S/. Gasto Corriente 0 0 15006 0 0 8695 0 0 3950 0 0 3849 31500
de Ia gerencia de Of parala de Vales de Ct INFORME Fisica - 1 1
i fledta Financiera S/. - 0 0 0 0 ] 0 0 0 0 0 0 0 0
03.03.28 GESTION DEL PROCESO "GESTION COMERCIAL" {GRADO DE CUMPLIMIENTO DE METAS SGC GESTION COMERCIAL) % Alt Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
o @ Financiera S/. Gasto de Capital 35673 31171 29192 30636 37178 29483 41597 31233 39793 28725 36498 53581 424760
03.03.29 Presentar propuesta de Rotacion de personal de edad avanzada INFORME Ba Fisica - 1 1
o ja Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Implementar Directiva para la entrega de informacion catastral ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica s 1 1
B Media Financiera /. B 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.03.31 GESTION DEL PROCESO "GESTION ADMINISTRATIVA" (GRADO DE CUMPLIMIENTO DE METAS SGC GESTION % Alt Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
277 | ADMINISTRATIVA) . Financiera S/. Gasto Corriente 15415 14432| 39388 17715 139509 24487 19782 13044] 17154 13024 17008] 18881 349839
03.03.32 Gestionar a travez de la Gerencia Comercial el Incremento de ingreses INFORME Baja Fisica - 1 2 3 4 4
- Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [ 0 [
Supervisar la Actualizacion del uso del siaf en los procedimiento de los procesos INFORME Fisica o 1 2 3 4 4
03.03.33 Media Financiera s/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Plan de politicas contables a implementar PLAN FORMULADO Fisica o 15 25 35 50 50
03.0334 gadia Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03103135 | e MLCELEROCESC ILOCGEVICAYEIECUCON DETRANSFERENCASIOTARS) * Alta Fisica > 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
o Financiera S/. Gasto Corriente 22457 16158 20331 20291 19237 15426 19632 11625 11332 12295 16141 22952 207877
C: d bre ley de fa de todas las areas usuarias INFORME . Fisica - 1 1
03.03.36 Media Financiera S/. . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Taller d bre Directiva d INFORME Fisica - 1 1
03,0337 padia Financiera S/. - 0 0 o 0 0 0 0 0 0 0 9 0 9
03.03.38 |CEST'ON DEL PROCESO "ALMACEN STOCK MINIMO EN ALMACEN) % . Fisica N 90 90 %0 30 30 30 20 20 30 %0 %0 90 %
it Financiera S/. Gasto Corriente + 12633 5176 2428 2848 5390 3473 4938 3258 2429 2749 4140 5319 54781
03.03.39 | celo debienes % Rt Fisica s 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
o Financiera S/. = 0 0 0 [ 0 0 [ 0 0 0 0 0 0
03.03.40 |etusaar regstro destock da aimacen % Alta Fisica B 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
- Financiera S/. = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.03.47 | E5T1ON DEL PROCESO "TESORERIA" (PAGO OE OBLIGACIONES CRITICAS) % it Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
o Financiera S/. Gasto Corriente 12414 6272 4990 5290 9095 6376 7598 5524 4991 5895 6838 8102 83385
Implementar el control de accesos a los ambientes de trabajo, sistema de seguridad electromagnetico para puertas PLAN FORMULADO Fisica - 1 1
03.03.42 (pa54R A ADMINISTRACION), IMPLEMENTAR HORARIO DE ATENCION A PORVEEDORES. Media Financiera S/, - 5 ) ) ) o o 5 5 o o 5 o o
Seguimlento al saneamiento legal de bienes INFORME Fisica - 1 2 3 4 4
i E Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ejecutar directiva de venta de bienes dades de bajo INFORME Fisica B 2l 1 2
03.03.44 gt Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Ejecutar talleres informativos. ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica - 2 2
03.03.43 Media Financiera 5/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Informe semestral del Nivel de Ausencias de personal por problemas de salud INFORME Fisica B 1 2 2
03.03.46 Jedia Financiera /. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Revision del Manual de Organizacidn y por los de cada pi Inf P INFORME Fisica - 1 1
03.0347 | parte de b [pedia Financlera s/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Elaborar propuesta de rotacion de personal INFORME d Fisica B 1 1
03.03.48 st Financiera s/. . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
[Evaluacion de informe tecnico d ia de Of de de CAP y PAP INFORME y Fisica - 1 1
03,0349 edia Financiera S/. - 0 0 o 0 0 0 0 o 0 o © 0 0
Monitorear y evaluar el cumpliento al 100% de las metas del estudio tarifario INFORME o Fisica S 1 2 3 4 4
030401 fedia Financiera S/. = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.04.02 GESTION DEL PROCESO "PLANIFICACION" (EJECUCION DE METAS BASE SUNASS) % Alta Fisica o 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
- FinancieraS/. |  Gasto Corriente 18981 19254| 18886 19331 21699 17826 27207 15440] 15130 17667 18456 31749 241626
Solicitar a gerencia general la de una que asigne bajo i la ion de INFORME Fisica - 1 1
03.04.03 i yicadores de las metas del ETy fa de sus Informes d Media Financiera S/, = ) ) ) 0 0 0 ) ) ) ) 0 ) 0
03.04.04 y evaluar la d , tenlendo un resultado por encima de la meta programada en el META CUMPLIDA ET Alta Fisica - 235 235 23.5 2315 235 23.5 23'5) 23.5 23'5 235 235 23.5 235
-08.08 estudio tarifario. Financiera S/. S 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [
03.04.05 ¥ hacer ala ejecucion de d ejecutada por META CUMPLIDA ET Al Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
-04.05 | mantenimiento segin estudio tarifario 2 Financiera S/. : 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 [}
03.00.06 |Fecertes d i d de agua META CUMPLIDA ET Bita Fisica N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
Indice de Cumplimiento Global (ICG) del % o Financiera S/. Gasto Corriente 100 173 100 100 100 128 100 100 100 100 1600 1600 4301
Gestionar eficientemente el Plan PMO Ejecutar d d dio tarifario META CUMPLIDA ET Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100

v 03.04.07 Alta e

Maestro Optimizado. Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.04.08 Actualizacion del catastro tecnico en sistema GIS META CUMPLIDA ET Alta Fisica B 85 85 85 0 90 90 95 95 95 100 100 100 100
- Financiera S/. Gasto Corriente 0 470 2400 2400 1500 0 0 0 0 0 0 0 6770
03.04.09 Actualizacion del catastro comercial en sistema GIS META CUMPLIDA ET Alta Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
- Financiera S/. Gasto Corriente 0 6076 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6076
y hacer ala ¥ Ejecucion de inversion para i d META CUMPLIDA ET Al Fisica o 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
03.04.10 conexiones activas segtin estudio tarifario realizado por Proyectos. ta Financiera S/. = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
BEam y hacer ala ¥ Ejecucion de inversion para renovacion de Micromedicion META CUMPLIDA ET Rita Fisica N 1769 1769 1769 1769 1769 1769 1769 1769 1769 1769 1769 1769 1769
V4. segun estudio tarifario realizado por Proyectos Financiera S/. - 0 0 0 0 0 o] 0 0 0 0 0 0 0
Gestionar el control de los gastos y priorizar las medidas que los Ingreses, Moni y META CUMPLIDA ET | Fisica - 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78 78
08.04.12 | ndicador de Relacion de Trabsjo Alta Financiera’s/. - o ) ) 0 0 ) ° 0 o ° 0 ) )




Programacién Mensual

OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL POI DAD DI
2 EPCS 4 0 INDICADOR URIDADDE cop ACTIVIDADES UNIDAD DE MEDIDA PRIORIDAD Meta Anual
(EPS) MEDIDA Meta Tipo de Gasto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic

Indice de Cumplimiento del Manual de % 03.04.13 Mejorar la Aplicacion de las medidas de Transparencia ACTIVIDAD EJECUTADA A Fisica 5 1 2 3 3
Rendicion de Cuentas o £ Financiera S/. s 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
y evaluar el del Plan de F iento d 2l 100% e INFORME e Fisica 5 1 1
03.05.01 Redia Financiera /. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solicitar a los procesos la programacion de sus requerimientos para no incurrir en los gastos por anticipos. INFORME Fisica B 1 1
030502 Media Financiera S/. 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
03.05.03 Formulacion y Ejecucion de inversion para Plan dt i de C: delaEPS S.A. F-20-GA [ FORMULACION Y EJECUCION Al Fisica - 25 25 25 50 50 50 75 75 75 100 100 100 100
o &l Financiera S/. Gasto Corriente 3347 3347 3347 3346 3346 3346 3346 3346 3347 3347 3347 3347 40159
Mejorar la gestion de Fortalecimiento de| . 4 A Ejecutar taller trimestral sobre tarjeta de lecturas. ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica o 1 2 3 4 4

03.05.
Capacidades. Nivel de Ejecucion Presupuestal del PFC % 04 Alta Financiera S/, . 0 ) 0 5 9 ) 9 o ) 5 ) ) 0
03.05.05 | CE5TION DEL PROCESO "RECURSOS HUMANOS" (CAPACITACION DE PERSONAL - CUMPLIMIENTO DE EVENTOS DE % o Fisica N 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
sl |CARCTACION) o Financiera S/. Gasto Corriente 19071 10617| 12276 12919 15509] 11899 21225 10721] 12359 10661 17815] 19713 174785
Hacer seguimiento y evaluar la Formulacion y Ejecucion de inversion para Plan de Fortalecimiento de Capacidades INFORME 5 Fisica - 1 2 3 4 4
03.05.06 |ge 1a £pS Moquegua 5.A. F-20-GA ejecutado por Proyectos Media Financiera s/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Capacitacion a personal responsable de almacen en centro de costos ACTIVIDAD EJECUTADA Fisica o 1 1 2

.05.
03.05.07 Redia Financiera s/. z 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
04.01.01 ¢ S malen SIPLAN DE MRSE st ACHVIDAD EJECLTADA Medi Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
- C Financiera s/. Gasto Corriente 0 0 200 0 200 0 200 0 0 200 0 0 800
04.01.02 g xtsrna M AN DN TN CER DA Medi Fisica - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
- Ui Financiera s/. Gasto Corriente 0 0 350 350 450 100 450 0 0 350 0 0 2050
alp d de Ficha para el camblo de Lecho filtrante por cumplimiento de vida utily la INFORME Fisica - 1 1
Prever efectos del Cambio Climatico, 04.01.03 |implementacion de lavado auxiliar "aire-agua" de lavado de fittros (compresora, sistema de Inyeccion, valvulas) Media Franciarais)] - 9 0 0 ) ) 0 0 0 ) ) 0 0 0
Implementar los mecanismos de Indice de Cumplimiento Global (ICG) del o 04.01.04 Implementacion del Plan de Gestion de Riesgos y desastres. INFORME Rita Fisica B 1 ] 2 3 4 4
retribucion por Servicios Eco sistémicos PMACC, PMRSE, PGRD o Financiera S/. Gasto Corriente 0 19329 0 0 0 0 [ 0 0 0 22230 0 41559
y la Gestidn de Riesgo de Desastre 04.01.05 del Plan d fon de d por MRSE INFORME Alta Fisica - 1 2 3 4 4
T Financiera S/. Gasto Corriente 0 [ 4432 4432 4432 4432 4432 4432 4432 4432 0 0 35456
y hacer la del estudio de del recurso hidrico, evaluacion INFORME Fisica 3 1 2 3 4 4
04.01.06 | evas fuentes y preservacion del ecasistema y medio ambiente del Ambito. Actividad ejecutada por Poryectos. Media Financiera 5/, . 0 ) o ) ) 0 ) ) 0 ) 0 0 5
Hacer Seguimiento, informar y Coordinar avance a la de estudio d del recurso hidrico, INFORME Fisica B 1 2 3 4 4
04.01.07 nuevas fuentesy del y medio ambiente del Ambito. (Actividad de Proyectos) Alta Financiera 5/. N ) 0 0 ) ) ) 0 0 0 ) 0 0 )
04.02.01 Formulacion y Ejecucion de inversion para el mejoramiento de la Planta de Aguas Residuales Omo S.A. F-09-GO FORMULACION Y EJECUCION Alt Fisica - 25 50 75 100 100
o &7 o Financiera S/. Gasto Corriente 18224.917| 18224.9167| 18224.92| 18224.9167| 18224.9167| 18224.92| 18224.9167| 18224.9167| 18224.92| 18224.9167| 18224.9167| 18224.92 218699
08.02.02 GESTION DEL PROCESO "RECOLECCION DE AGUAS RESIDUALES" (DENSIDAD DE ATOROS) ATOROS/KM/MES Alt Fisica - 0.055 0.055 0.055 0.05 0.05 0.05 0.045 0.045 0.045 0.04 0.04 0.04 0.04
T - Financiera S/. Gasto Corriente 14893 15295 9942 17359 11714 13421 12417 16925 10389 12093 10289 14966 159703
04.02.03 GESTION DEL PROCESO "TRATAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES" (TRATAMIENTO DE AGUA RESIDUALES) us Alt Fisica o 140 140 140 140 140 140 140 140 140 140 140 140 140
o a Financiera S/. Gasto Corriente 27411 7756 14515 51336 13653 12343 19094 9695 7756 8872 13686 19049 205166
04.02.04 Gestionar la formulacion de Estudios preliminares y de Perfil para nuevas plantas de tratamiento de aguas residuales INFORME Al Fisica - il 2 2
S [semtn e plan director - Financiera 5/. 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
e Sollcitar a Proyectos la una Ficha d la PTAR OMO para la Remoslon de Lodos. INFORME . . Fis‘ica - 1 1
Asegurar el tratamiento de las aguas . . Financiera S/. - 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
e Tratamiento de Aguas Residuales Lps 04.02.06|F2er # Provectosla Formuacion un expedientede Cerre de Lagunas INFORME . Fisica B 1 1
o S Financiera S/. = 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Solicitar a Proyectos la Formulacion de un expediente para ampliar la capacidad de la linea de descargaen la INFORME Fisica - 1 1

04.02.07

Bodensl iledia Financiera S/. = 0 0 0 0 0 [ 0 0 0 0 0 0 0
04.02.08 Garantizar el monitoreo en los procesos de recoleccion y tratamiento de agua residual. ACTIVIDAD EJECUTADA Alta Fisica 3 3 4 4 4 15
o Financiera S/. Gasto Corriente 0 10000 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 10000
04.02.09 Actividades de Ejecucion de VMA - Monitoreo e inclusion de usuarios VMA ACTIVIDAD EJECUTADA ET e Fisica = 25 25 25 50 50 50 75 75 75 100 100 100 100
o S Fil iera S/. Gasto Corriente 1748 13463 1748 11748 1748 12774 2511 12511 1748 12540 1748 11748 86035
AGRIE Actividades de Ejecucion de VMA - del sistema de ACTIVIDAD EJECUTADA ET Media Fisica - 25 25 25 50 50 50 75 75 75 100 100 100 100
- Financiera /. Gasto Corriente 0 o] 117365 0 [} 0 0 0 0 [} 0 0 117365




