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InSpeccion:decamposobre operatividad:de, nuevo Sistema de Distribucion en-el Centro Poblado Los Angedesga del Director Ejecutivo
de OTASS Ing. Oscar Pastor. Paredesigmpanado de funcionarios'de: OTASS y de la EPS'Moquegua S.A.

—

Declaracion de responsabilidades

El presente documento contiene informacion veraz y suficiente con respecto al desarrollo de la
empresa EPS MDQUEGUA S.A. durante el afio 2019 Sin perjuicio de la responsabilidad que

compete al emisor, los firmantes se hacen responsables por su contenido a los dispositivos
legales aplicables.

Ing. Oscar Pagor Paredes Ing. Raul Linares Manchego Ing. Juan Pablo Cruz Neyra
Presidente del Directorio Gerente General Unidad de Planeamiento y Gestion
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MOQUEGUA S.A

iModernizéndonos
para servirte mejor!
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Ing. Raul'Linares Manchego, Gerente General de la EPS Moquegua S A.

Carta del Gerente General de la EPS Mogquegua

A nombre del Directorio, me complace presentar la Memoria del ejercicio 2019 de la EPS
MOQUEGUA S.A. de conformidad con laispuesto por la Ley general de Sociedades y el
codigo de buen gobierno corporativo dirigido a mejorar el estandar de transparencia,
eficiencia y prudencia fiscal de nuestra empresa.

Moquegua es una provincia beneficiada en aspectos topograficos e hidrol6gcos que lo
llevan a ser una de las pocas ciudades en el Perl que cuenta con un sistema de
Tratamiento y Abastecimiento de Agua potable por gravedad, desde los puntos de
captacion hasta los reservorios que llevan el agua a la poblacion mediante conexiones
domiciliarias y finalmente recolectando el agua residual a través de colectores para
proceder al tratamiento respectivo y su disposicion final o redso.

Gran parte de nuestros procesosse encuentran consolidados, con la implementacion de
avances tecnolégios en el rubro del saneamiento y cuentan con la participacion de

EPS MOQUEGILMeSnaria Anual 2018




Profesionales que garantizan la eficiente prestacion del servicio de Agua Potable,
identificando y evaluando los principales indicadores de Gestidén. Niveles 6ptimos de
Continuidad y Presién el servicio, preservando la calidad del agua con el proceso de
potabilizacion y siendo monitoreado por la unidad de Control de Calidad, garantizando
gue los niveles de Cloro y turbidez estén dentro de los limites maximos permisibles
exigidos por el ministerio de salud.

Actualmente la EPS MOQUEGUA S.A. se encuentra en el Régimen de Apoyo Transitorio,
cuya conduccion esta a cargo del Organismo Técnico de la Administracién de los
Servicios de Saneamiento (OTASS), con el objetivo de lograr el reflotamiento denuestra
empresa, a través de sostenibilidad econdmica financiera, en la gestiébn empresarial y la
calidad de la prestacion de los servicios

El afio 2019 para la Empresa Prestadora de Servicios de Saneamienté EPS Moquegua
S.A. ha significado un periodo con muchos logros positivos producto del nuevo rumbo

en el que se dirige, esto gracias al periodo de reflotamiento en el que se encuentra esta

empresa desde el afio 2015 ha logrado el financiamiento de diversas medidas para

lograr mejoras en la gestion operacional, comercial y administrativa de esta EPS, las
transferencias financieras permitieron la ejecucién de diversos proyectos de inversion,
fichas de mantenimiento y la adquisicién de nuevo equipamiento para la empresa, con

relacion al afio 2014 la gestion empresarial obtuvo logros muy importantes:

Mejorar la continuidad de servicio a 23.66 horas con una mejora de 2.36 horas, también

se redujo en 14.34% la produccién de agua potable lo que equivale a 1 090 558 m3 que

dejaron de producirse, sin embargo se incrementaron 2 931 nuevas conexiones activas
de agua potable, esto refleja una mejora en el ambito operacional a través de la

reduccién de su produccién de agua potable y ampliacion de redes, con un indicador de
produccién per capita de 238 litros por habitante dia, se tiene proyectado trabajar este
indicador que depende en gran medida de la cultura de consumo de los usuarios.

Para el indicador de Agua no Facturada se logro un valor de 26.72%, reduciendo en
19% el volumen de agua no facturada que equivale a 1 541 622 m3 de agua potable
gue actualmente se factura. Respecto a la facturacion total se tiene un incremento del
51% que equivale a un importe de S/ 3,241,681 soles, y el crecimiento de la cobranza

tuvo un incremento de 48. 5Bsbltesqanmyoeretaudaci@nl e a s/
Se logro reducir la morosidad en un 73.54% que equivale a una reduccion de las deudas
mayor es a tres meses de S/ . 16816, 785 sol es,

Unicamente a un total de S/. 653,534 soles.
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Estas mejoras antes descritas se deben principalmente al rapido impacto que genero la
adquisicion de 29 043 medidores, de ellos se utilizaron 14 283 para instalacion y 14 760
para renovacion, como resultado se tiene un indicador de micro medicion de 92.42%,
incrementando en 55.95% respecto al afio 2014.

En el afo 2019 se tuvo un presupuesto instituci
soles y una ejecuci-n presupuestal de S/ . 116314
se tiene un incremento des, tehiéentb ud porceéhtaje de6 6542, 30

incremento presupuestal del 60%. Los indicadores financieros mejoraron notablemente,
El indicador de Liquidez se ha incrementado a S/ 2.60 por cada sol de deuda corriente,
debido al incremento en la recaudacion de los ingresos operativos y disponibilidad del
efectivo en nuestras cuentas bancarias. El indicador de Margen operativo obtuvo un
resultado positivo de S/21.28 soles de utilidad operativa, debido a la extincién de la
deuda de la KFW en mayo del 2019 (capital + intereses), El indicador de Relacion de
trabajo tuvo un resultado favorable 74.60 %, debido a la disminucién de otras cargas

diversas de gestion y el incremento en la recaudacion de ingresos a comparacion del
ejercicio anterior, este resultado refleja que los costos operativos netos de cobranza
dudosa y depreciacién son cubiertos por los ingresos operativos, este indice ha tenido
una variacion favorable positiva. El indicador de Adquisicion de bienes de capital
incremento considerablemente respecto al valor obtenido en el afio 2014 en un monto

superior a S/. 16192, 146 sol es,

Las transferencias financieras de OTASS parad ejecucion de inversionesascienden aun

tot al d e S/soleslc@nduB Fotcentajé e ejecucion financiera cumplida de

77%, con lo cual se ejecutaron veinte (20) Proyectos IOARR por un monto total de S/.

952,533 vy siete (7) Fichas de Manteni miento por
para el aflo 2020 aun hay inversiones por finalizar su ejecucion, existen tres proyectos

IOARR, y tres Fchas de Mantenimiento, por un monto total de S/. 630,287 soles. La

Ejecucion de inversiones con recursos propios fue de S/. 347,276 solesal 100% de lo

programado.

Ing. Raul Linares Manchego
Gerente General
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Planta de Tratamiento de Agua Potable Chen Chen,-procese de Decantacion.

Jurisdiccion, Area de Influencia

La EPS MOQUEGUA S.A. tiene por objeto prestar servicios de saneamiento que
comprenden la prestacién regular de: servicios de agua potable, alcantarillado sanitario

y tratamiento de aguas residuales para disposicion final o retso y disposicion sanitaria
de excretas en el ambito de La Entidad Prestadora de Servicios de Saneamiento
Moquegua S.A. Tiene como jurisdiccion y area de influencia a todo el Distrito de
Moquegua, brindando el servicio de Agua Potable a una poblacion de62 mil habitantes
en el centro histérico de la ciudad y los centros poblados de San Antonio, Chen Chen,
San Francisco, Los Angeles.

Region : Moquegua
Provincia : Mariscal Nieto
Distrito . Moquegua

Centros Poblados:

San Antonio, Chen Chen, San Francisco, Le Angeles
EPS MOQUEGUAS.A.




Resefna Historica de la EPS Moquegua S.A.

En el afio 1981 se cred el Servicio Nacional de Abastecimiento de Agua Potable y
Alcantarillado SENAPA sobre la fusién de la Direccion General de Obras Sanitarias del
entonces Ministerio de Vivienda y Congruccion y las empresas de saneamiento de Lima
Metropolitana ESAL, Arequipa ESAR y Trujillo ESAT. Estas pasaron a denominarse
SEDAPAL, SEDAPAR y SEDAPAT, respectivamente, y constituyeron empresas filiales del
SENAPA, que concentro las funciones rectoras, @guladora y de prestacion de servicios.

Hasta el afio 1990 se crearon progresivamente 15 filiales y 12 unidades operativas, entre
ellas la de Moquegua. Ese afio se transfirié a las municipalidades provinciales y distritales
la titularidad de las acciones de las filiales del SENAPA, a excepcion de SEDAPAL, al igual
gue se hizo con las unidades operativas.

En este marco, el entonces alcalde de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto Ing.
Antonio Cabello Oviedo; resolvié constituir la Empresa Municipal de Saneamiento de
Moquegua ESAMO, mediante Resolucion de Alcaldia N° 281-A/MUNIMOQ del 16 de
enero de 1991. Fue creada con personeria juridica de derecho publico, de duracién
indefinida y con un capital social representado por 4,320 acciones, segun consta en la
Partida Registral N° 11000111 de la Superintendencia Nacional de los Registros Publicos
Zona Registral XllI-Sede Tacna del 25 de febrero del afio 1991. Fue reconocida por la
Superintendencia Nacional de Servicios de Saneamiento- SUNASS, en base a la
Resolucién N° 046-94- PRES/VMI/SSS.

Segun Resolucion de Junta Empresarial N° 0031997-J& ESAMO del 17 de marzo del

afo 1997, la empresa se transformé en sociedad de responsabilidad limitada y quedé

denominada Entidad Prestadora de Sevicios de Saneamiento Moquegua - EPS
Moquegua S. R.Ltda. El capital vari - a 16120, 1
participaciones.

El 28 de abril del afio 2006, por acta de sesion extraordinaria de la junta empresarial, se
acord6 la transformacion de la EPS Moquegua S.R.Ltda. a EPS Moquegua S.A., una
empresa publica de derecho privado que se rige por la Ley General de Sociedades (Ley
N° 26887) y que tiene por objetivos: (a) la prestacion del servicio de agua potable, que
comprende captacion, almacenaniento, conduccion y distribucién de agua tratada; (b)

la recoleccion, el tratamiento y la disposicion final de aguas servidas; y (c) la disposicion
sanitaria de excretas.




En el afio 2014 El alcalde de la Municipalidad Provincial de Mariscal Nieto Mg. lberto
Cuayla Vilca y presidente de la Junta General de Accionistas de la EPS Moquegua S.A.,
mediante oficios: N° 512-2014- A/IMPMN y N° 774-2014-A/MPMN; manifestaron que la
empresa se encontraba en situacion de insolvencia financiera y solicitaron la intewvencion
del Organismo Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamientd OTASS 'y
la aplicacion del Régimen de Apoyo Transitorio- RAT.

Con Oficio N° 0702-2014-GG/EPS Moquegua S.A., la empresa presento el Acta de Sesion
Extraordinaria de la Junta General de Accionistas del 9 de diciembre de 2014, mediante
la cual se aprueba la intervencion del OTASS, segun lo sefiala el articulo 23° inciso d) de
la Ley N° 30045, Ley de Modernizacion de los Servicios de Saneamiento. Por otro lado,
mediante la Resolcién de Consejo Directivo N° 002-2014- OTASS/CD, del 23 de
diciembre del 2014, la OTASS acordd el inicio del RAT a la EPS Moquegua S.A.

El 30 de enero del 2015 con Resolucion Ministerial N° 0222015-VIVIENDA, se ratifica el
Acuerdo adoptado por el Consejo Directivo del OTASS en la Resolucion de Consejo
Directivo N°002-2014-OTASS/CD, declarando el inicio del RAT de la EPS Moquegua S.A.
Con Resolucién Ministerial N° 0222015-VIVIENDA publicada en el diario El Peruano en
fecha 03/02/2015, el Ministerio de Vivienda, Construccion y Saneamiento ratifica el
acuerdo adoptado por el Consejo Directivo del Organismo Técnico de las Administracion
de los Servicios de Saneamientol OTASS, a través del cual se declara el inicio del
Régimen de Apoyo Transitorio i RAT de la Entidad Prestadora de Servicios de
Saneamiento Moquegua Sociedad Anénimai EPS MOQUEGUA S.A. conforme a lo
dispuesto en la Resolucion de Consejo Directivo N° 00222014-OTASS/CD.

El Organismo Técnico de las Administraciéon de los Servicios de Saneamientd OTASS,
en el marco de sus atribuciones del RAT, en fecha 19 de abril 2019 se aprueba la
designacion del Ing. Raull Linares Manchego como Gerente General de la EPS
MOQUEGUA S.A., mediant&Rkesolucion de Consejo Directivo N°0142019-OTASS/CD.

Segun la SUNASS|a empresa esta clasificada como una EPS de tamafio mediano, dado
gue cuenta con 23,138 conexiones de agua y 22,012 conexiones de alcanfrillado. Para
el afo 2019, EPS Moquegua SA. atiende a una poblacion de 62,401 habitantes y cuenta
con una cobertura de agua potable del 97.7% y 87.6% de cobertura de alcantarillado.




Resolucion Ministerialdel Regimen de Apoyo
Transitorio en la EPS Moquegua S.A.

Ratifican Acuerdo que declara el inicio del Régimen de Apoyo Transitorio- RAT de la EPS Moquegua S.A.

RESQUCION MINISTERIAL N° 0212015-VIVIENDA
Lima, 30 de enero de 2015

VISTOS: El Oficio N° 1132014-OTASS/DE de la Direccion Ejecutiva del Organismo
Técnico de la Administracion de los Servicios de Saneamientd OTASS y el Memorandum
N° 036-2015-VIVIENDA/ VMCSDGPRCS e Informe N° 0112015-VIVIENDA/ VCMS
DGPRCSDS de la Direccion General de Politicas y Regulacion en Construccion y
Saneamiento y de la Direccién de Saneamiento del Ministerio de Vivienda, Construccion
y Saneamiento, respectivamente; y,

CONSIDERADO:

Que, de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 30045, Ley de Modernizacion de los
Servicios de Saneamiento, en adelante la Ley, el objeto de la misma es establecer
medidas orientadas al incremento de la cobertura y al aseguramiento de la calidad y la
sostenibilidad de los servicios de saneamiento a nivel nacional, promoviendo el
desarrollo, la proteccién ambiental y la inclusion social;

Que, mediante el articulo 3 de la Ley, se crea el Organismo Técnico de la Administracion
de los Servicios de Saneamiemo (OTASS), como organismo publico técnico especializado
adscrito al Ministerio de Vivienda, Construccién y Saneamiento;

Que, el inciso d) del numeral 2) del articulo 4 de la Ley, sefiala que el OTASS tiene entre
sus funciones, la de evaluar la solvencia técnica, econémica y financiera de las EPS vy,
de ser el caso, determinar la aplicacion del Régimen de Apoyo Transitorio- RAT de las
EPS, de conformidad con lo establecido en el Titulo Il de dicha norma;

Que, el literal d) del articulo 23 de la Ley, asi como el numeral 48.4 del articulo 48 del
Reglamento de la Ley aprobado por Decreto Supremo N° 0152013-VIVIENDA, en
adelante el Reglamento, establecen entre las causales para la aplicacion del RAT, la
solicitud de aplicacion efectuada por la Junta de Accionidas o por la Junta de Socios;

Que, el articulo 50 del Reglamento establece que la propuesta de priorizacion incluida
en el informe final de evaluacién de resultados de EPS, comprendera un plan y un
cronograma estimado para el inicio de la aplicacién de las medidas correspondientes al




RAT en cada EPS;Que, sin perjui@ de lo antes sefalado, las EPSpodran solicitar,
independientemente o agrupadas, suincorporacion voluntaria al RAT, la misma que sera
evaluada por el OTASS eniendo en cuenta, entre otros, los siguientes criterios:
1) Voluntad de integracién a otras o de otras EPS a fin de aprovechar economias de
escalaen la prestacién, mediante acuerdo de junta de accionistas o participacionistas;
2) Compromiso del gobierno regional y los gobiernos locales involucrados para financiar
0 garantizar las inversiones requeridas para la rehabilitacion y ampliacion de los
sistemas; y, 3) Apertura y transparencia en la presentacién de la situacion financiera 'y
en la puesta a disposicitn del acervo documentario y los sistemas de informacion de la
EPS;

Que, en virtud a los pedidos formulados por la Municipalidad Provincialde Mariscal Nieto
y de la Junta General de Accionisas de la Entidad Prestadora de Servicios Moquegua
Sociedad An6nimai EPSMOQUEGUA S.A.; eConsejo Directivo del OTASS haacordado
tanto en la Sesién N° 0022014 como en la Resolucién de Consgo Directivo N° 002-
2014-OTASSLD, el inicio del RAT de la Entidad Prestadora deServicios de Saneaniento
Moquegua Sociedad Anénima- EPS MOQUEGUA S.A;;

Que, el articulo 51 del Reglamerto establece que el inicio del RAT se daracon la emision
de la resolucién ministerial que ratifigue el Acuerdo de Consejo Directivodel OTASS, de
conformidad con lo sefialado en el dltimo péarrafo del articulo 49 del citado Reglamento;

De conformidad con lo dispuesto en la Ley N° 29158, Ley Organica del PoderEjecutivo;

la Ley N° 30156, Ley de Organizacion y Funcicmes del Ministerio de Vivienda,
Construcciony Saneamiento, su Reglamento de Organizacién y Funciones aprobado por
Decreto Supremo N° 010-2014-VIVIENDA; la Ley N° 30045, Ley de Modernizacién de
los Servicios de Saneamiento, y suReglamento aprobado por Decreto Supremo N° 015
2013-VIVIENDA;

SE RESUELVE:

Articulo 1.- Ratificar el Acuerdo adoptado por el Consejo Directivo del Organismo Técnico
de la Administracion de los Seavicios de Saneamiento - OTASS, a través del cual se
declara el Inicio del Régimen de Apoyo Transitorio - RAT de la Entidad Prestadora de
Serviciosde Saneamiento Moquegua Sociedad Aénima i EPSMoquegua S.A., conforme
a lo dispuesto en la Sesién N°002-2014 y en la Resolucion de Consejo Directivo N°
0022014-OTASS/CD.

Articulo 2.- Notificar la presente Resolucion al Organismo Técnico de la Administracion
de los Serviciosde Saneamiento - OTASS, a la SuperintendenciaNacional de Servicios

de Saneamiento - SUNASS y a laJunta General de Accionistas de la citada EPS.

Registrese, comuniquese y publiquese.

MILTON VON HESSE LA SERNA
Ministro de Vivienda, Construccién y Saneamiento

17 EPs MOOUEGIM&aria Anual 2019
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Cultura Empresarial

Vision

®

Mision

Valores

SER LA EMPRESA LIDER DE SANEAMIENTO A NIVEL NACIONAL,
BRINDANDO SERVICIOS DE CALIDAD A LA POBLACION DE LA REGI(

MOQUEGUA, EN EL MARCO DE LA GESTION Y PRESTACION DE LC
SERVICIOS DE SANFAMIENTO.

MEJORAR LA CALIDAD DE VIDBE LA POBLACION MOQUEGUANA, '
BRINDANDO LOS SERVICIOS DE SANEAMIENTO EN FORMA SOSTEN

Y PRESERVANDO EL MEDIO AMBIENTE.

COMPROMI SO b PHROACTIVIRAID RESPONSABILIDAD
RESPETO PUNTUALIDADD TRABAJO EN EQUIPO
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Objetivos Empresariales

Como se indica en la visién de la EPS, los objetivos deben darse en el marco de la
modernizacion de los servicics de saneamiento. Al respecto, es bueno tomar como
referencia lo sefialado por el Reglamento de la LeyMarco de la Gestion y Prestacion de
los Servicios de Saneamientg los objetivos de la politica publica del sector saneamiento:

\ Incrementar la calidad, cobertura y sostenibilidad de los servicios de saneamiento,
tendiendo a alcanzar la meta de acceso universal para toda la poblacion,
priorizando a la poblacion rural.

Reducir la brecha de infraestructura en el Sector saneamiento y asegurar la
sostenibilidad de la misma.

Alcanzar autonomia empresarial y lograr economias de escala en la prestacion de
los servicios de saneamiento.

Elevar los niveles de eficiencia en la prestacion de servicios de acuerdo con
indicadores de calidad, continuidad y cobertura.

_— e =

Lograr que la prestacion de los servicios de saneamiento contribuya a la gestion
sostenible de los recursos hidricos y el ambiente.

Objetivo general
Lograr la sostenibilidad empresarial en el marco Régimen de Apoyo Transitorio.
Objetivos estratégicos

Por lo sefialado, tomando como base los objetivos especificos del Plan de Reflotamiento
2015 7 2029, se sefialan como objetivos estratégicos de la EPS MOQUEGUA los
siguientes:

\ Garantizar una calidad y cobertura 6ptima de los servicios de saneamiento.
\ Alcanzar la sostenibilidad econémica y financiera empresarial.
\ Mejorar las condiciones de gobernabilidad y gobernanza.

Asegurar la preservacion del medio ambiente y prever efectos del cambio climatico.
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Plaza de Armas 'de Moguegua

Junta General de Accionstas

La Junta General de Accionistas de la EPS MOQUEGUA S.A. es el érgano de mayor
jerarquia de la Sociedad y esta conformada por el alcalde de la Municipalidad Provincial
de Mariscal Nieto Sr. Abraham Cardenas RomeroLa Municipalidad Provincial de Marigal
Ni et o, es propietaria de 16120, 106 acciones emi
accionaria el 100 por ciento del total. Actualmente la empresa se encuentra en un
Régimen de Apoyo Transitorioi RAT, por lo que de acuerdo al Decreto Legislativo1280
Ley Marco de la Gestidn de los Servicios de Saneamiento se han suspendido los derechos
y atribuciones de la Junta General de Accionistas siendo el OTASS quien asume las
funciones y atribuciones del citado 6rgano, es asi que el Consejo Directivo del O'ASS,
hace las veces de Junta General de Accionistas de la EPS Moquegua S.A. El OTASS al
asumir la responsabilidad y administracion de la prestacion de los servicios de
saneamiento, viene tomando decisiones oportunas para alcanzar la sostenibilidad
Econdmica y financiera de la EPS Moquegua S.A.
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BRINDAMOS
ASISTENCIA

os Socios TECNICA
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HML:

Presidente del'Directorio Ing: Oscar Pastor Paredes Miembro del Directorio Ing. Sonia’ Alvarez Quintana

Directorio

Presidente del Directorio

Ing. Oscar Pastor Paredes
Desde mayo 2018 a la actualidad
Sesion de Consejo Directivo N° 0082018, del 23-05-18

Miembros del directorio

Ing. Sonia Alvarez Quintana
Desde enero 2018 a la actualidad
Sesién de Consejo Directivo N° 0022018 del 31-01-18.
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Gerencia General

Ing. Dante Mormontoy Gonzélez
Desde 01 de noviembre del 2018 al 18 de abril del 2019

Acta de Sesion Extraordinaria de Consejo Directivo ND02-2018 OTASS/CD

Ing. Raul Linares Manchego
Desde el 19 de abril del 2019 a la actualidad
Resolucion de Consep Directivo N°014-2019-OTASS/CD

Funcionarios

Gerente de Administracion y Finanzas

Lic. Karol de los Santos Vasquez

Desde el 27 de septiembre del 2018 a la actualidad
Resolucién de Consejo Directivo N°072018-OTASS/CD

Gerente Comercial

Ing. Martin Soto Romero

Desde el 02 de septiembre del 2019 a la actualidad
Resolucién de Consejo Directivo N°0142019-OTASS/CD

Gerente de Operaciones

Eco. Tedano Domingo Catacora Velasquez

Desde el 22 de noviembre del 2018 a la Actualidad
Resolucién de Consejo Directivo N° 011-2018-OTASS/CD

Jefe de la Unidad de Asesoria legal

Dra. Fresia Barrionuevo Chiri

Desde el 27 de septiembre del 2018 a la actualidad
Resolucién de Consejo Directivo N°07%-2018-OTASS/CD

Jefe de la Unidad de Planeamiento y Gestion

Ing. Juan Pablo Cruz Neyra
Desde el 01 de octubre del 2019 a la actualidad

Resolucién de Gerencia General N° 2102019-EPS Moquegua S.A.
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Inspeccion -de*Campo en la Planta'de Tratamiento de Agua Potable €hen Chen, a cargo del Presidente del Directorio.
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jubilado, laboré como operador de Produccion por mas de 12 afos en la EPS Moquegua S.A.
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En el ejercicio 2019 de las 99 plazas programadas con una cobertura de 86 plazas,
constituyéndose como fuerza laboral de la EPS MOQUEGUA S.A.

FUNCIONARIOS OTASS 5
FUNICONARIOS EPS 3
EMPLEADOS PERMANENT 41
OBREROS PERMANENTES 35
EMPLEADOS

CONTRATADOS 2
OBREROS CONTRATADOS 5
TOTAL DE TRABAJADORE 86

La EPS MOQUEGUA S.A. mediante financiamiento de OTASS hizo posible el proceso de
evaluacién en los distintos perfiles operacionales de las actividades de Saneamiento de
su personal operario realizado por SENCICO; logando asi la CERTIFICACION de la

mayoria de los Operadores evaluados.
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En el afio 2019 s e [

ev .-

a

c ab o PUAM DE FORTALECIMIENTODE

CAPAMDADES DE LA EPS MOQUEGUA S.A!" resultadizl Indicador Capacitacion de
Personal fue de 1,946 Horas para un total de 85 trabajadores, con lo cual se tiene un
indicador de 22.89 horas de capacitacioén por trabajador al afio, el cual es un indicador
bajo en comparacién a los resultados obtenidos en el afio 2018, ya que gracias a una
transferencia financiera de OTASS se pudo ejecutar una ficha de capacitacion llegando
a un numero de Horas de 14,492 obteniendo un indicador de 170.49 horas de
capacitacion por trabajador al afio (2018). Se prevé incrementar el nimero de horas de
capacitacion para el afio 2020 gracias a la aplicacion de la nueva estructura tarifaria 'y a

la generacién de ingresos.

ITEM| CODIGO DESCRIPCION DEL INDICADOR

PROCESO

OFICINA
RESPONSABLE

PERIODO

UM.
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2014

2016
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El resultado al 31 de diciembre 2019 del Indicador Adquisicion de Bienes de Cagptial fue

de S/ . 16387, 371 sol eu jncramento cansderable sespecwwali denci a
val or obtenido en el afo 2014 en un monto supe
de manera progresiva cada afio el ingreso de bienes de capital en su mayoria graias a

la incorporacién de activos y a la ejecucion de inversiones, la mayoria de ellaspor las

trasferencias financieras de OTASS, siendo algo positivo para la gestién empresarial, que

promueve el crecimiento de su patrimonio, sin embargo, esto significa que el ambito de

operacién y mantenimiento se ve incrementado considerablemente, lo cual genera

mayores gastos.

Em[ CODIGO DESCRIPCION DEL INDICADOR !
r le] PROCESO PERIODO| UM META
RESPONSABLE pIC pic pic pIC pIC pIC

02 | ID 0602 GA|ADQUISICION DE BIENES DE CAPITAL [ Patrvono OFICINADE [ awuaL | sotes | oooo || 195.225] 413.990] 839,058 580023 035,914 [ 1.387,37]
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Los saldos disponibles por fuente de recursos directamente recaudados para el afio 2019
ascienden a un tot a | de S/ . 20742, 268 sol8esastenean di f er en

i ncrement o de sofd apadiriddl aid 201 18 empresa se liberd de los

embargos al ser parte del Régimen de Apoyo Transitorio, esto trajo como resultado un
incremento en la recaudacion de los ingresos operativos y disponibilidad del efectivo en
nuestras cuentas bancarias, también debido a la extincién de la deuda de la KFW, y la
disminucion de otras cargas diversas de gestion y el incremento en la recaudacion de
ingresos a comparacion del ejercicio anterior, este resultado refleja que los costos
operativos netos de cobranza dudosa y depreciacion son cubiertos por los ingresos
operativos. Actualmente la EPS Moquegua cuenta con una nueva estructura tarifaria,
gue en parte se adecua a las necesidades de operacién y mantenimiento, gestionando

mayores ingresos para la EPS Moquegua S.A.

| | OFICINA 2014 2015 2016 2017 2018 2019
ITem[ CODIGO DESCRIPCION DEL INDICADOR PROCESO PERIODO| UM META
RESPONSABLE| pic pic pIC pIC pic pic

03 | 1D 0502 GA|SALDOS RECURSOS DIRECTAMENTE RECAUDADOR | 3| TESORERIA A | ANUAL | soLes | 1000000 J| 552,136 | 524,146 1,353,074 1,726,068 2,456,720 2,742,26
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